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Globalizacao e inovacao:

. ~ . *
Uma discussao sobre as densidades urbanas

Resumo: O ponto de partida para este texto ¢ uma visdo critica sobre as leituras
‘globalistas’, que se consideram redutoras da complexidade. Em alternativa
propde-se uma opg¢do ‘institucionalista’ atenta a tensdo entre mobilidades e
territorializa¢des, aos limites da racionalidade, a incerteza e as institui¢des. E por
aqui que se chega a uma discussdo sobre as territorializagdes e a proximidade. As
cidades sdo lugares onde se acolhe e desenvolve o ‘processo da vida’ e, por isso, sdo
o mais relevante fendmeno de producdo de territorializagdes, ¢ ndo apenas de

comutagdo das relagdes globais.

Dado que ¢ for¢oso entendermo-nos sobre a governagdo do mundo e dos
processos colectivos, apresenta-se neste texto uma taxonomia dos arranjos
institucionais que contribuem para a fixagdo de modos de coordenagdo da acgdo
colectiva. Mercados, Hierarquias Empresariais, Comunidades, Estado, Associagdes e
Redes sdo os dispositivos institucionais com os quais se discute o papel das cidades,
levando o assunto até uma breve aproximagao ao caso portugués, concluindo com
uma apreciacdo critica (porventura irdnica) do actual processo de organizagdo

urbana.

* Texto da intervencdo na Sessdo Plenaria de Encerramento da Conferéncia Internacional “Inovacio
Tecnoldgica e Globalizagdo: Implica¢des para os Paises de Desenvolvimento Intermédio”, organizada
pelo CET — Centro de Estudos Territoriais ¢ pelo DINAMIA — Centro de Estudos sobre a Mudanga
Socioecondmica, no ISCTE, Lisboa, Outubro de 2003.
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Globalizagdo: qual é o tamanho e o alcance?

S6 tenho encontrado na vasta bibliografia sobre a globaliza¢do uma evidéncia
indiscutivel: este fendbmeno obsessivamente perturbador assenta essencialmente em
dois aspectos, a vertigem das transac¢des financeiras — que ocorrem
instantaneamente, a escala planetaria, acompanhando diariamente a luz do sol — e o
uso de novos instrumentos comunicacionais, que dotam as pessoas de uma
intensidade relacional verdadeiramente original (Reis, 2001 e 2002). Para além
destas duas dimensdes nucleares, ndo ¢ nada claro que o pensamento mais influente
registe outras tendéncias e comportamentos com a mesma carga estrutural. Contudo,
ha matéria de sobra para justificar a ideia de que sdo multiplas as margens de
manobra do funcionamento social capazes de originarem processos colectivos de raiz
e natureza distintos mas também com elevado significado organizacional. E eles até
tétm sido estudados. O que acontece ¢ que a percep¢do dominante sobre a
fenomenologia contempordnea ndo parece ter lugar para mais fendmenos de
incidéncia estrutural, para além daquele que concede a globalizagdo financeira e as
novas tecnologias da comunica¢do e da informacgdo. Ora, como ja alguém disse a

outro propdsito, "ha mais vida para além disto".

Claro que eu aceito, como muitos outros, o pressuposto que aquelas duas
dimensdes comportam um significado e produzem efeitos que ultrapassam em larga
medida o seu proprio ambito. Obviamente que ultrapassam e, pela sua originalidade,
¢ evidente que as consequéncias societais de tais fenomenos sao fortes, como todos
nés vemos pelo nosso quotidiano. Ja se sabe que as atitudes dos individuos, os
desempenhos das instituicdes e os comportamentos dos agentes econdmicos se
alteraram profundamente na ultima década e até ¢ defenséavel dizer-se que ndo ¢ facil
definir os padrdes que os caracterizam. A este propdsito, vale a pena recordar que, ao
contrario do que aconteceu com os trinta anos que mediaram entre 1945 e a crise do
petroleo, em que foi relativamente facil descrever, através de meia duzia de ideias
fortes, o que se passou nos varios dominios da vida, ndo encontrdmos ainda igual
facilidade para descrever o que se tem passado nos mesmos trinta anos que separam
a crise dos anos setenta dos dias de hoje. A ideia de globalizacdo parece ser, neste
contexto, o instrumental descritivo com que se pretende superar esta perplexidade

(Reis, 2001) e satisfazer a necessidade de entender o que ¢é pouco firme,
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eventualmente cadtico, seguramente instavel e transitorio. E uma démarche

compreensivel, mas muito insuficiente.

O problema nao consiste, contudo, em discutir se a globaliza¢ao ¢ apenas um
fenomeno limitado, como alguns defendem (Petrella, 1996), por exemplo, ou se ¢ um
fendmeno mais velho do que se supde, como asseguram outros (Hirst ¢ Thompson,
1996) ou até se se trata de um fendmeno passageiro: o problema consiste em saber
que outros fendmenos, de “igual dignidade”, ¢ que sdo hoje salientes na estruturacao

das sociedades, para além destes, e que configuram a globalizagao.

H4 um atitude epistemoldgica prévia a este debate: a de saber se os
fendémenos que queremos analisar sdo simples derivados dos dois anteriores ou se
tém espessura propria, sendo parte integrante da genealogia fundadora dos processos
sociais contemporaneos. As visdes correntes sobre a globalizacdo (de pendor
essencialmente funcionalista) tendem a vé-los como derivados (o outro lado de uma
mesma moeda). Eu penso que ndo, e acho que fendmenos como a formagdo de
economias de aglomeracdo ¢ de densidades territoriais € o desenvolvimento de
dinamicas urbanas sdo processos sociais tao estruturados, tdo dotados de espessura
propria e tdao estruturantes como a ja citada globalizagdo financeira e

comunicacional.

E, quando a questdo ¢ procurar fontes de inovagdo, parece claro que nao
podemos ficar limitados pelas evidéncias mais repetidas. E legitimo supor que sdo
Vvarios 0S processos sociais inovatdrios que concorrem para o reordenamento do
mundo e do nosso contexto de vida. Trata-se de processos que certamente se
articulam com os dois que comecei por citar, mas ¢ Util supor que as suas raizes e

natureza os ultrapassam substancialmente.

O que esta para além da metdfora da globalizagdo: uma perspectiva

institucionalista

Em alternativa ao paradigma globalista proponho, para uma interpretagao
inquieta sobre as sociedades contemporaneas, uma visdo institucionalista assente em

quatro pilares essenciais (Reis, 2001).
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O primeiro ¢ o que reconheca que, em vez de uma concentragcdo excessiva na
ideia de mobilidade (a globalizagdo ¢ tida como o acesso rapido e instantaneo a tudo:
lugares, saberes, relagoes...) assentemos na ideia de que a tensdo entre mobilidades e
territorializagoes subsiste e que tal tensdo ¢ tdo constituinte dos mundos de hoje
como o tem sido até aqui. Quer dizer, se ¢ verdade que dominagdo e hierarquia
existem na ordem social e estimulam deslocacdes e sujeicdo a dindmicas de poder
muito diferenciadas, ¢ também verdade (e ¢ este sublinhado que pretendo fazer) que
os processos desenvolvidos in situ, assentes em processos contextuais e capazes de

“refractar” a dependéncia ou a influéncia exogenas, existem igualmente e

necessitamos deles para interpretar o que se passa a nossa volta.

O segundo pilar ¢ o do reconhecimento dos limites da racionalidade e da
organiza¢do. Sabemos que as mobilidades e os "redesenhos" do mundo tém sempre
por trds a ideia de que ha super-actores sociais, clarividentes e plenamente
informados, que agem com grande intencionalidade e total racionalidade. Contudo, a
hipotese da absoluta racionalidade e intencionalidade das ac¢des humanas tem sido
sempre confrontada com limites, restricdes morais, dependéncias relacionais e
capacidades apenas parciais de processamento de informagdo. Veja-se Herbert
Simon (1986) e Kenneth Arrow (1974), como exemplo de economistas sofisticados

que baseiam a sua obra em pressupostos deste tipo.

Por isso mesmo — terceiro pilar — a incerteza e a contingéncia tém um lugar
nos processos inovatorios muito maior € mais central do que o que lhes ¢ dado pelos
modelos racionalistas, visto que estes reconhecem apenas as praticas rotinizadas
dominantes. E na medida em que se valorize este pilar que se recuperam as
dimensdes morais € humanas da vida. E ¢ este pressuposto que nos permite entender
que, nos processos de desenvolvimento e de inovagdo, as trajectdrias inesperadas sao

coisa certa.

O ultimo pilar € o que acolhe a diversidade dos processos socioecondomicos e
entende as instituicoes como a expressdao da complexidade. E com as institui¢cdes que
se reduz a incerteza e se contextualizam as praticas. As instituicdes sdo a espessura

do territorio.

Estes quatro factores que acabo de referir tém, evidentemente, uma leitura

territorial. Parece-me que ela se situa no dominio das economias de aglomeragdo. A
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no¢ao de economias de aglomeragdo assenta, a partida, na relagdo entre dinamicas
“exdgenas” e dinamicas “endogenas” e supde uma articulagdo de escalas. Mas
também supde valorizagdao da co-presenca e da proximidade, partilha cooperativa da

informagdo, adensamentos nao transferiveis para outros lugares....

Densidades e proximidades: cidades e inovagdo urbana

Entendo por territorializagoes, no sentido em que lhe quero dar neste texto,
contextualizagdes do funcionamento economico e social em que a proximidade ¢
especialmente valorizada, e em que se aproveitam iniciativas e margens de manobra
de raiz local e subsistémica, tendo os resultados alcancados capacidade de
reconhecimento e valorizacdo externos. Assim sendo, as proximidades, uma vez
utilizadas, geram densidades e estas assentam em intensidades relacionais muito
fortes. E a formagdo e o uso do capital relacional gerado territorialmente que
evidencia as escalas em presenca e esclarece qual ¢ a natureza do sistema urbano e o
seu papel nos contextos mais vastos que o rodeiam (se ¢ apenas local, infra-nacional,

nacional ou transnacional).

Nao ¢ necessario sublinhar aqui que as cidades sdo, por exceléncia, lugares de
maxima intensidade relacional. Sao expressdo de co-presenca, lugares de trouvaille,
de criagdo do novo, de cosmopolitismo e de refraccdo dos estimulos externos. Sao o
lugar exacto das capacidades incontorndveis do inesperado. As cidades sdo formas
de “preservar os factores de diferencia¢do espacial, de territorializacao™ (Baptista,
2001: 228). E neste sentido que me parece util invocar a nogdo de economias de
aglomeragdo e vé-las como promotoras de densidades territoriais que sdo factores

relevantes das dinamicas que organizam o mundo.

As cidades representam-se em instituigdes e projectos e significam
capacidade de estruturacao sistémica. Sao as suas institui¢des proprias — € as normas,
habitus, cultura e contextualidades que delas resultam que fazem uma cidade. Uma
cidade ¢ “o processo da vida” que ela acolhe, diria eu usando uma expressao de um

velho institucionalista, Veblen.

As relagdes entre cidades e inovagdo esta exactamente no processo da vida

que cada cidade, na sua singularidade e na sua capacidade relacional, constitui. O



Globalizagdo e inovagdo: Uma discussdo sobre as densidades urbanas

que ¢ que faz de Lisboa uma capital e pode fazer dela uma parte significativa do
sistema urbano ibérico? Ou o que ¢ que faz de Barcelona um lugar de lideranga de
uma autonomia e de localizacao de um forte capital imaterial? E o que ¢ que faz de
Londres o vértice do sistema urbano europeu? Nao sdo certamente, nos dias de hoje,
a sua geografia ou a sua dimensdo. Sao projectos e capacidade relacional. Ora, tais
projectos e tal capacidade estdo “encastrados”, “embutidos” em lugares relevantes
como as cidades. Como todos bem sabemos, estas “economias-territorios” (Veltz,
2002) ndo sdo entendiveis apelando para a oposi¢@o entre “dindmicas endogenas” e
“dinamicas exdgenas” mas a relagdo entre ambas. E o que estd aqui em causa ¢
identificar os lugares que estabelecem essa relacdo. E disto, evidentemente, que

falamos quando falamos de cidades e de inovagao urbana.

E aqui que surge uma questio interessante. Tornou-se vulgar dizer que as
cidades garantem um papel essencial na globaliza¢do, que ¢ o de “assegurar a
comutacdo do conhecimento e da informacdo a escala mundial” (Baptista, 2001:
228). E certo. Mas ha um problema prévio, que é o de saber como se produz e
desenvolve esse conhecimento “comutado”. E conhecimento e informacio livre?
Paira no ar? Ora, parece-me que, antes da difusdo, interessa perguntarmo-nos sobre o
processo de producdo desse conhecimento. Que ele ndo ¢ estritamente local nem se
fecha em segmentos estanques parece evidente. A dimensao translocal do processo
de produgdo de conhecimento ¢ muito relevante. Mas ndo me parece que haja
inovagdo sem haver territorializagao desse processo. Quer dizer, se as cidades forem
apenas dispositivos de regulacdo de relagdes que se estabelecem a uma escala global
dificilmente sdo lugares de inovagao, visto que o seu papel de “cumutador” faz delas
apenas lugares de passagem. Identificamos a circulagdo, mas ndo interpretamos a

producgao.

E este conjunto de razdes que me faz propor a ideia de que o lugar das
cidades, e dos processos que originam economias de aglomeracao das quais resultam

densidades, se situa no mesmo plano da globalizac¢ao financeira e comunicacional.

A “compressdao espacio-temporal” dos dias de hoje ndo tem de ser
identificada so a escala planetaria (o que, alids, nos levaria depressa a conclusdo de
que a globalizagao ocupa uma parte bem pequena do planeta...). Identifica-la nos
lugares fisicos que estruturam a inovagdo ¢ tdo relevante como darmo-nos conta da

vertigem comunicacional do nosso computador.
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Para além do funcionalismo dominante: como se governam as sociedades e

as economias de hoje?

E sabido que o problema mais geral que enforma o que estamos aqui a
discutir ¢ o de saber como se assegura a coordenag¢do dos actores sociais que
intervém na formagdo das dinamicas contemporaneas (quando ha coordenacdo e

quando ha dindmicas, bem entendido...).

Geralmente, este problema remete muito rapidamente para o pressuposto de
que tal ocorre dentro de sistemas sociais de producdo concretos. Fica, por isso, dado
0 primeiro passo, que ¢ o que consiste em dizer que a coordenagdo nao ocorre de
forma foot-loose, no etéreo de uma logica global quem nunca ninguém viu mas que
alguns asseguram que existe. S3o este ultimos, os que propdem as visdes globalistas,
que acham que, para encarar a coordenac¢do, ¢ passo de monta identificar as decisdes
financeiras e as propensdes para a mobilidade por parte dos actores que t€ém essa
capacidade. Trata-se, de facto, de tomar o mercado (embora de um mercado limitado
e parcial) como o mecanismo suficiente de ajustamento das decisdes e dos
comportamentos. O mercado torna-se, assim, tanto na referéncia reverenciada quanto

na referéncia criticada.

Ora, uma visdo mais complexa das coisas obriga-nos a integrar nos nossos
mecanismos de analise a no¢ao que todos admitimos de que ha varios motivos para a
accdo, assim como hé formas de distribuicdo de poderes diferenciados e niveis de
actuacdo diversos. Os mecanismos regulatorios e de coordenagdo hado-de exprimir
esta complexidade e saber interpretar a governagdo das sociedades contemporaneas
de um modo que nos afaste da estreiteza das teses globalistas que tenho estado a

criticar.

Partilho uma nog¢ao de governagdo social que parta de uma taxonomia dos
arranjos institucionais que inclua os seguintes modos de coordenacdo da acgdo
colectiva (Hollingsworth e Boyer, 1977): Mercados e Hierarquias Empresariais (que
exprimem o auto-interesse e assentam, os primeiros, em formas de poder horizontal
e, as segundas, numa forma de poder vertical); Comunidades e¢ Estado (que

exprimem o normas sociais compulsorias, assentando as primeiras em formas de
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poder horizontal e o Estado em forma de poder vertical); Associagdes e Redes (em

que se regista uma combinatdria de formas de poder e de motivos para a acg¢ao).

Nao vem ao caso descrever aqui cada um destes mecanismos. O que interessa
sublinhar ¢ que a coordenacdo apela para escalas diversas, actores variados e
articulagdes diferenciadas. E sublinhar, também, que este ¢, basicamente, um modo

de concretizar uma visdo plural e diferenciada dos problemas.

Um bom exercicio ¢ o de pensar uma tipologia das formas de governagao
urbana: pensar o modo como o mercado se apropria da cidade e da sua estruturagdo
fisica a partir da renda dos solos e do imobiliario ou do da sua estruturacao
socio-economica através das externalidades que viabiliza ou impede; pensar as

politicas urbanas e o Estado-urbano dos nossos dias.

Mas ¢ porque a cidade ¢ Comunidade e ¢ Rede que esta percep¢do das coisas
me parece particularmente Util, visto que € nestes dois mecanismos de coordenagao

que se inscreve muito do que tenho estado a tratar.

Concluo, por isso, dizendo que vejo o papel inovatério das cidades num
espaco de interseccdo de trés mecanismos de coordenacdo principais: Estado (as
politicas publicas), mercado, comunidade (a cidade como centro de vida) e rede (a

cidade como n6 de um sistema).

Portugal, pais de metropoles sem cidades...

Portugal ¢ um pais com um sistema urbano incipiente e escassamente
articulado. A evidéncia da sua necessidade é tdo forte como as suas insuficiéncias. E
incipiente perante os contextos externos: ndo ¢ clara nem segura a sua inser¢ao em
sistemas peninsulares, mesmo os de escala regional. E escassa a sua articulagdo
interna, quer a escala nacional, quer a escala infra-nacional. Os melhores exemplos
de modalidades de promocdo de esquemas de qualificagdo do sistema urbano
nacional sdo bons exercicios de planeamento, mas estdo longe de terem alcangado
lugar nas politicas e mesmo nas visdes dos actores regionais e nacionais. Penso nas
reflexdes ja longas sobre a estruturacdo de sistemas urbanos regionais
nao-metropolitanos (no interior Norte e Centro, no litoral Centro, no Vale do Tejo ou

no Algarve), que t€m tido como finalidade “inventar” cidades médias num pais de
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cidades pequenas. Penso mesmo nas discussdes sobre o papel de Lisboa: ndo temos
uma capital que nos respalde na Peninsula e na Europa, mas nem a pequena capital
que temos parece beneficiar de uma disposicao do pais para a fazer maior, isto &,
uma capital de um pais que se qualifique através de uma prioridade politica ao

urbano, encarado de forma sistémica e inovatoria.

Por isso, parece-me que ao governo das cidades em Portugal falta Estado (ndo
ha politicas urbanas e muito menos ha politicas para o sistema urbano), nao ha Redes
(a ndo ser exemplar e intersticialmente), o Mercado habita quase sozinho o palco que
os outros actores lhe abandonam (e, portanto, ocupa de forma mediocre um palco
mediocre) e a Comunidade (elemento essencial de praticas urbanas qualificadas)
confina-se sobre si propria, na auséncia da vitalidade que alcanga quando as politicas
existem, as redes sdo desafiantes ¢ o Mercado € sofisticado; a Comunidade sofre,
pois, de uma hipertrofia solitaria (que ¢ a base do localismo, do regionalismo e do

nivelamento por baixo).

Serve de exemplo para tudo isto a forma como o problema da organizagao
metropolitana estd posto no pais (praticas, dindmicas e politicas ndo existem, mas
nunca a palavra foi tdo usada) e o modo como se enfeiticou a cabeca dos autarcas
com uma competicao pelo nome das suas areas de influéncia (metropoles ou apenas
comunidades urbanas, jamais associagcdes inter-municipais, que ¢ coisa para
pobrezinhos...). E ei-los, de calculadora em punho e conta quilémetros na mao, a
esquadrinhar o territério, a ver o que da... E nem pensar que a nogdo de economias
de aglomeragdo e o proposito de geracdo de densidades tenha penetrado a cabega de

quem nos governa...

O dilema ¢, contudo, este: nunca, como hoje, a cidade e os recursos urbanos
foram tao centrais para um pais como o nosso (por causa da ‘globalizagdo’, dirdo os
que recorrem a explicacdo trivial; por causa de nos qualificarmos, dirdo outros...) e
nunca a matéria de trabalho esteve tdo caoticamente apresentada. Contudo,
permanece valido que “uma regido ¢ a(s) suas cidade(s)” e cada vez ¢ mais verdade

que ha-de ser uma cidade inovadora e consciente dos seus territorios...
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